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Estimulo ao desenvolvimento Pessoas

Comprometimento marca
atuacao da Transferro

A Transferro Operadora
Multimodal comemora, em 16 de
abril, oito anos de trabalho no
Complexo Termelétrico Jorge
Lacerda (CTJL), atendendo a
Tractebel Energia e as empresas de
extracio de carviao mineral da
regiao sul catarinense. Desde o
inicio das atividades, em 1999, vem
demonstrando exceléncia nos
servicos prestados e motivacio
para novos desafios e
empreendimentos. Ja investiu R$
1,1 milhdo em sua estrutura
operacional, contribuindo para os
bons resultados da cadeia
produtiva de carvao.

“Evoluimos muitos nestes oito
anos e agradecemos a confianca
dos clientes. Temos como principio

Opiniao

“Nestes oito anos de servicos prestados pela Transferro no CTJL, ficou evidente a melhoria continua e a
confiabilidade nos servigos de recebimento e abastecimento do carvio mineral nos silos das usinas. Os servigos
compreendem as atividades de pesagem, descarga, amostragem e empilhamento para blendagem dos lotes,
numa média de dez mil toneladas de carvao didarias e o seu abastecimento nos silos de acordo com a necessidade
da geracdo de enrgia pelo Complexo, tudo isso monitorado 24 horas por dia nos 365 dias do ano.”

Vanderlei Anténio Milioli - Representante do Consorcio Catarinense de Carvdo Energético (CCCE)

“A parceria com a Transferro venceu a fase inicial de adaptacio com troca de idéias, bom relacionamento e
reciclagem das pessoas. Hoje a empresa possui Know-How e estrutura para o fornecimento de servicos com

a melhoria continua e seguiremos
trabalhando para satisfazer os
requisitos das empresas
mineradoras e da Tractebel, com
solucdes praticas e inovadoras”,
destaca o gerente de operacdes,
Valter Henrique Espindola.

Além dos investimentos na area
operacional, a Transferro investe
no bem-estar, qualidade de vida,
treinamento e capacitacio dos
colaboradores. Dessa forma,
conquistou uma equipe
comprometida e dedicada, que
desenvolve atividades envolvendo
recebimento, movimentacio,
blendagem do carvio e o
abastecimento das wusinas do
Complexo.

Os servicos compreendem a

qualidade, gerando assim trangiiilidade nos processos.”

José de Oliveira Correa - Gerente do Setor de Abastecimento de Combustiveis da Tractebel

operacio e manutencio de
equipamentos de manuseio de
carvao mineral, como
alimentadores mecanicos e
vibratorios, cerca de 12Km de
transportadores de correia,
empilhadeiras longitudinal e
radial, retomadora de pilhas,
peneiras vibratorias, tratores de
esteiras e sistemas de
bombeamento d'dgua, entre
outros.
Aliada aos servicos de
qualidade esta a seguranca dos
colaboradores - outra meta
constante da Transferro. A
empresa comemora seus
oito anos com 643 dias sem
acidentes do trabalho com
afastamento no CTJL.
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e capacitacao de todos

Na Transferro, a melhoria continua,
necessaria ao desenvolvimento empresarial,
esta sustentada no aprimoramento da méo-
de-obra com a evolucio da qualidade
profissional de suas equipes, mantendo
programas de incentivo ao estudo,
capacitacdo, treinamentos operacionais e
técnicos. O resultado sido servicos de
qualidade em crescimento continuo e
colaboradores motivados para o aumento
da competitividade da empresa.

A area de Gestdo de Pessoas tem com
finalidade promover a capacitacdio e o
reconhecimento dos colaboradores. Dessa
forma, objetiva a permanente formagao de um

Seguranca

Com investimentos em acdes preventivas e em equipamentos de

protecao individual e coletiva, a Transferro registra baixos

indices de acidente em sua operacio. De 1999 a 2006, houve

uma grande reducio no nimero de acidentes do trabalho com

afastamento. As acoes empreendidas pela empresa para este

excelente resultado incluem:

B investimentos em equipamentos de prote¢do com qualidade
assegurada no mercado;

m treinamento e capacitagdo dos colaboradores;

m estabelecimento de Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

do Trabalho;

formagao de Brigada de Emergéncia, com 32 homens treinados;
mobilizag¢do dos colaboradores para a meta do Acidente ZERO.
total comprometimento com as politicas, iniciativas,
determinagdes e eventos da Tractebel, como regulamentagdes,
SIPAT, CIPA, Brigadas de Emergéncia, SIMA, etc.

Qualificacoes

A Transferro sempre atuou em conformidade com as
exigéncias de seus clientes. Visando aprimorar ainda mais
seus procedimentos, tem como meta obter, até 2008, as

certificacdes na:

IS0 9001:2000, de gestao da qualidade;
OHSAS 18001, de saude ocupacional e

seguranca;

ISO 14001, de gestdao ambiental.

ambiente de trabalho saudavel e que favorega o
bem-estar.

Um dos pilares desta area ¢ o investimento
em treinamentos, que de 1999 até 2006
totalizaram 2.190 horas, com uma média anual
de 20h/Homem treinados.

Outro investimento na gestdo de pessoas € o
incentivo a educacdo através do “Programa
Pro-Ensino”, que oferece bolsas de estudo
desde a educacio escolar basica, curso técnico
até a especializagdo para profissionais
graduados. Com o programa, houve um
aumento de 23% no indice de colaboradores
com Ensino Médio Completo. Em 1999 era de
apenas 19% e, em 2006, passou para42%.

beneficios

Programas e plano de salde;
Campanhas de conscientizagdo e
palestras educativas;

Vacinagdo contra a gripe;

Plano de Auxilio Alimentagdo do
Trabalhador;

Seguro de Vida;

Convénio odontolégico (SESI) e com
farmacias;

Auxilio na aquisicdo de material escolar
para os filhos dos colaboradores.

social

Projeto de Aniversario na empresa;
Cursos de Capacitacao para familiares;
Eventos de integracgdo;

Campeonatos de Futebol e Corrida
Rustica;

AgOes Sociais - Voluntariado;

Auxilio Pré-Saude;

Programa Metas Saudaveis;

Participagao no Programa Paz na Linha e
no Trem de Natal, da Ferrovia Tereza
Cristina;

Revitalizagdo de areas publicas de lazer,
em parceria com a Prefeitura de Capivari
de Baixo.
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Especial de Aniversario

Transferro completa
oito anos no CTIL

Com enfoque na gestao de processos,
nestes oito anos, a Transferro atendeu
100% do recebimento e abastecimento
de carvio mineral no CTJL. Em alguns
periodos de demanda maior, chegou a
operar de forma bem-sucedida com um
volume de minério 60% maior que a
média mensal.

Prova de que a empresa estd preparada
para o dinamismo das operacoes e
outros desafios que visem a satisfacio

das necessidades dos clientes.
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Melhorias Operacionais

sua estrutura operacional, visando
oferecer melhores condi¢des de trabalho e

forma, estimula também o
comprometimento da equipe e a prestacao
de servicos com mais qualidade.

refeitorio para os colaboradores;
m construgdo de escritério administrativo
paraaarea de operagio;

seguranca para os colaboradores. Dessa [ ]

Desde 1999, adquiriu uma série de
equipamentos e promoveu diversas melhorias ]
em seus processos. Destaque para:

m constru¢do de bicicletario, vestiario e [

Investimentos
melhoram o0s servicos

A Transferro investe na aquisicao de [
novos equipamentos e na manutencio de [ ]

aquisi¢@o de novos veiculos;

aquisicdo de equipamentos modernos,
como torquimetros, multimetros e
milliomimetros;

bomba propulsora para transferéncia de
oleos utilizados na lubrificagdo de pecas e
equipamentos do sistema de
abastecimento de carvao.

instalacdo de compressor de ar para
limpeza de tratores;

modificagdo do sistema de iluminagao da
oficina e almoxarifado;

aquisicdo de equipamentos de seguranga
em conformidade com a NR-10 (que trata
da seguranga em servigos em eletricidade).

Manutencao em dia

Tanto quanto um quadro de colaboradores
apropriado, equipamentos em bom estado de
conservacio sao determinantes para o sucesso
dos servigos executados pela Transferro. Por
isso, a empresa vem investindo na area de
manutenc¢io, que evoluiu muito nestes oitos
anos, com a instalacio de rede de ar
comprimido nas oficinas e as melhorias
proporcionadas pela aquisicio de:

B prensa hidraulica;

cinco maquinas de solda;

maquina de corte plasma;

aquecedor indutivo para montagem de pecas;
talhas diversas para igamento;

chave de impacto pneumatica;

cilindro hidraulico com comando a distancia.
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Foco no cliente

ACAO desde o inicio

Para melhor atender as necessidades das empresas mineradoras
e do Complexo Termelétrico Jorge Lacerda, a Transferro
empreende diversas acdes, buscando solu¢oes inovadoras, de
qualidade, econémicas e eficazes em seus processos.

Como principais projetos desenvolvidos para o CTJL, destacam-se
a execugdo da obra de drenagem do patio de carvao, logo no inicio
de suas atividades, e a recuperagdo da estrutura metalica dos
transportadores de correias (TC) 12, 13, 14, 15, 16, 19 e 21; obras
essenciais para garantir a melhor armazenagem, conservagao e
movimentagao do carvao no patio de recebimento do mineral no

Apresentando sempre bons resultados, a Transferro continua
suas acoes, em prol da melhoria continua. Confira abaixo,
outras iniciativas da empresa.

Equipamentos
de grande porte

Entre os equipamentos adquiridos e em
operacao pela TF no manuseio de carvio,
merece destaque o “carpuller” um guincho
que traciona e movimenta adequadamente
os vagoes, garantindo o recebimento agil e
eficaz de todo o carviao usado no CTJL.
Também opera, no patio de carvao, um
trator de esteira “D8L Catterpillar”
adquirido pela Transferro, que
complementa um conjunto de outros dois da
Tractebel. Para receber e movimentar o
estoque de carvio, esta disponibilidade de
equipamentos é essencial para garantir o
abastecimento das usinas geradoras de
energiano CTJL.
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CTIJL.

destaques

Atendendo outras necessidades especificas do
CTJL, a Transferro também realizou nestes oito

anos:

relocagdo e adequacdo de uma galpdo para servir

de almoxarifado para a Transferro;

a construcdo da sala de pesagem da balanga
ferroviaria, oferecendo melhor infra-estrutura
paraas operagdes do setor;

recuperagdo e instalagdo de extratores de
metal nas correias que abastecem as usinas
para proteger os moinhos dos metais
indesejados do carvao;

aconstrucdo e instalacao de quatro detectores
de metais, para identificar aqueles que nao
foram retirados pelo extrator;

a construcdo e instalagao de trés amostradores
automaticos de carvao, destinados a atender
requisitos das normas referentes a qualidade
do produto;

desenvolvimento e constru¢ao de uma maquina
de limpeza de silos para promover a
desobstrugdo dos mesmos, garantindo o fluxo
necessario de abastecimento de carvao.

Ha mais de cem anos o carvdo vem
desempenhando um importante papel no
desenvolvimento do sul de Santa Catarina. Sua
cadeia produtiva, que envolve empresas
mineradoras, a Ferrovia Tereza Cristina, a Tractebel
Energia e empresas prestadoras de servico, como a
Transferro, mantém milhares de empregos diretos e
indiretos, gerando riqueza e beneficiando toda a
regidao. As empresas envolvidas na cadeia produtiva
do carvao mineral também pagam impostos, que
sdo revertidos para os municipios sul catarinenses e
aumentam a capacidade de investimentos em agoes
sociais, formando um ciclo virtuoso de geragao de
emprego, renda, desenvolvimento econdmico e
social.

1 - Extragao de carvdo nas minas &
2 - Carregamento

3 - Transporte do carvao, pela Ferrovia
Tereza Cristina

4 - Recebimento do carvao, movimentagao
e abastecimento das usinas do

Complexo Termelétrico Jorge Lacerda,

pela Transferro

5 - Geragdo de energia, empregos e
qualidade de vida!



