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SIPAT 2007 De bem com .
a vida!

A Semana Interna de Prevenc¢do de Acidentes do
Trabalho (SIPAT) da Transferro Operadora
Multimodal e da Ferrovia Tereza Cristina, realizada
entre os dias 15 e 19 de outubro, atraiu boa parte dos colaboradores para as
atividades programadas. O tema para este ano foi ‘De Bem com a Vida’. O evento
enfatizou atitudes seguras que previnem acidentes de trabalho, a preocupacédo com
o bem-estar dos colaboradores e a preservacao do meio ambiente.

A abertura contou com a presen¢a de colaboradores, clientes e empresas
parceiras. Com muita descontra¢do, um video exibido ao publico presente
relembrou todos os trabalhos realizados nas SIPATSs anteriores € mostrou como a
Semana ¢ produtiva e envolvente para os colaboradores.

Palestras foram educativas e diversificadas

A STPAT que abordou os temas seguranca, qualidade, responsabilidade social e
meio ambiente, contou com palestras e atividades diversificadas e que retrataram
situacdes do cotidiano trabalhadas de forma educativa e motivadora.

No dia 17 de outubro, na Transferro, a palestrante Desirée Fréccia de Carvalho
ressaltou que para se obter bons resultados € preciso além do treinamento continuo,
adedicacdo e o trabalho em grupo.

Uma das dinamicas

mostrou que para se ter Blitz Prevengéo
qualidade no servico

prestado e garantir a
satisfacdo dos clientes, ¢
necessario seguir

procedimentos, regras e A Blitz Prevencao foi realizada em todos os

normas, assim como na setores da Transferro ¢ FTC com o objetivo de

IS0 9001:2000. enfatizar alguns conceitos de seguranca e
Qualidade e qualidade. Cadaacerto valia um brinde.

produtividade estdo

intimamente ligadas.

Uniao em destaque

Trabalhar em equipe nem sempre é agradavel, pois temos que lidar com
opinides, personalidades diferentes e decisoes que muitas vezes ndo concordamos.
Mas, o resultado disso é uma diversidade de atracéoes que surgem do aglomerado de
idéias propostas pelo grupo. Assim, se deu a SIPAT 2007, devido ao envolvimento de
muitos e a dedicacdo na busca pela melhoria continua, proporcionando aos
colaboradores, familiares e a comunidade sempre o melhor.

Gestdo de Pessoas



Cliente em Foco

Recebimento de carvao rodoviario

A partir do dia 1°
de novembro a

Transferro comeca a .4

receber por meio do
transporte
rodoviario, carvao
(CE-4500/RS)
atendendo a
solicitagdo da
Tractebel Energia
para 0
abastecimento das
usinas devido a

demandado CTJL.

Auditoria Externa

Nos dias 30 , 31 de outubro e 1° de novembro o
Sistema de Gestdo Corporativo recebeu a auditoria
externa para a certificacio na ISO 9001:2000, que
assegura aos clientes a qualidade dos servigos, por
meio de procedimentos padronizados que sio
cumpridos por pessoal disciplinado e competente. A

Transferro foi recomendada pelos auditores da BRTUV a certificacio na

IS0 9001:2000.

Parabéns a todos!

Prémio CEN/Aids

No inicio do més de outubro, a Ferrovia Tereza Cristina recebeu o

Prémio Nacional CEN Aids no Mundo do Trabalho, com o projeto 'Carnaval com

mais saude'.

Inserido no Programa de Responsabilidade Social da FTC e

Transferro, o Projeto ¢ composto por atividades de

conscientizagao

buscam levar informagio
preventiva a seus
colaboradores e as
comunidades. Em quatro
anos cerca de 10 mil

pessoas

beneficiadas com o

programa.

Beneficios

O bem-estar de qualquer pessoa estd intimamente
relacionado as suas condi¢des de saude. Pessoas saudaveis
vivem mais e melhor. Pensando nisso e visando a promoc¢ao
da saude dos colaboradores da Transferro oferece plano de
satde para todo o quadro de efetivos. A empresa ainda dispoe
de atendimento ambulatorial, com médico do trabalho de
segunda a sexta-feira, durante o expediente.

foram

que

Cidaharahss ponil gzl 'E_

h mformaLdn

EFTC

' Expediente

INFORME =%

7 TRANSFERRO ACAO

Meio Ambiente

- Foi criada a Comissao Interna do Meio Ambiente na
FTC e Transferro;

- No més de outubro a questao ambiental foi bastante
enfatizada na Transferro com a realizagao da auditoria,
feita pela Tractebel na ISO 14001 e com a VI Semana do
Meio Ambiente do CTJL;

- Buscando atender a solicitagdo do cliente, a
Transferro participou da palestra sobre requisitos da
ISO 14001 para os prepostos das empresas parceiras,
no dia 29 de outubro.

Treinamentos

Wisando a capacitagio dos colaboradores & a busca
contiina  por melhorias nos servicos prestados, a
Transferrorealizog diversostreinam entos Entre eles:

B Eealizado de3 a5 de ontubeo, o ourso da CTPA que tem
coto objetivo capacitar o membeos integravtes da
Comissiointerna de prevencio de acidertes e atender a
legislagio wigente.

B Hos dias 5 e 6 de outubro, o colaborador Dvlatk
Furghestti patticipou do Curso de Gerenciamento de
Compras e Supriserntos. O Objetivo fol a ataalizacio
profissiona de subsidios e métodos para o diagndstico e
implementagdo de melhorias na gestio de compras Os
bereficios #80 1am melhor atenditmento aos usadrios,
através da agilidade nos processos de aguisicdo,
gerenciam ento da qualidade e portuali dade, bem como do
inremertode disporibilidade dosestogues.

W [30 9001:2000 dando Bnfase aos procedimentos
opet aciotais e asinstrug e s de trabalho,
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